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POLÍTICA INTEGRAL DE SEGURIDAD OPERACIONAL UAS DE DLTD. 

DLTD está comprometido en diseñar, desarrollar, implementar, mantener y mejorar 
continuamente sus estrategias, procesos y procedimientos, con el fin de garantizar que todas 
las actividades sean efectuadas a partir de una correcta asignación de recursos, una 
orientación enalcanzar el más alto nivel de rendimiento en materia de seguridad operacional y 
en cumplir con los requisitos reglamentarios, en el marco del desarrollo de las actividades 
misionales. 

El equipo de trabajo de DLTD, en general, es responsable de proporcionar el más alto nivel 
de rendimiento en materia de seguridad operacional, partiendo por el Ejecutivo 
Responsable, siendo la máxima autoridad sobre la operación segura de la organización.  

Por medio de esta política de seguridad operacional, DLTD se compromete a: 

• Asegurar que todo colaborador haga uso de todos los procesos y procedimientos que
competen a la seguridad operacional de la organización.

• Asegurar que los sistemas y operaciones UAS suministrados cumplen con las necesidades
y la eficacia de la seguridad operacional de la organización;

• Cumplir con todos los requisitos aeronáuticos reglamentarios aplicables (RAC-OACI) y
cuando sea posible, superarlos;

• Definir claramente para todos los colaboradores, directivos y demás personal, sus
funciones y responsabilidades para la obtención del rendimiento en materia de seguridad
operacional de la organización y el rendimiento del SMS-UAS;

• Definir la rendición de cuentas en materia del SMS-UAS, de cada uno de los roles
dispuestos en el capítulo 6 del presente manual de la organización.

• Establecer un enfoque formal para la gestión de la seguridad operacional, buscando
puntos estratégicos donde se pueda evidenciar dicha política de seguridad y que esté
al alcance de todo el personal de operaciones de la organización.

• Establecer y operar los procesos de identificación de peligros y gestión de riesgos, incluido
un sistema de notificación de peligros, para reducir, mitigar o controlar los riesgos de
seguridad operacional de las consecuencias de peligros que se generen de las actividades
operacionales con aeronaves no tripuladas, para buscar una mejora continua del
rendimiento en materia de seguridad operacional con sus respectivos informes;
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• Establecer y operar procesos de identificación de peligros mediante el sistema de reportes
voluntarios, MOR y la gestión de riesgos, con el fin de mitigar y controlar los riesgos de
seguridad operacional de las consecuencias de los peligros que resultan de las
operaciones o actividades desarrolladas por la organización y llevarlas al punto más bajo
posible (riesgos en nivel aceptable);

• Garantizar la protección de los datos y la información de seguridad operacional, así como
de quienes hacen las notificaciones y/o reportes;

• Garantizar que el Ejecutivo Responsable de DLTD como explotador UAS y su equipo,
tengan metas e indicadores claros que permiten en el futuro realizar seguimiento, y
formular planes de acción según corresponda;

• Garantizar que estén disponibles los suficientes recursos necesarios para entregar una
operación UAS segura;

• Garantizar que la gestión de la seguridad operacional sea una de las responsabilidades
principales de todos los directivos y colaboradores de la organización;

• Garantizar que se evalúe, comunique e implemente esta política integral en todos los
niveles de la organización;

• Garantizar el rendimiento del SMS-UAS de la organización, la cual es un deber dentro de
sus funciones y responsabilidades;

• Garantizar que no se tome ninguna medida en contra de ningún colaborador que reporte
o informe una preocupación de seguridad operacional mediante el sistema de
notificación de errores o peligros, a menos que dicha divulgación indique, más allá de
cualquier duda razonable, una negligencia grave o una despreocupación deliberada o
inconsciente de la normatividad vigente y con ello se tomen las medidas disciplinarias que
den a lugar;

• Garantizar un plan de respuesta ante emergencias que permita reaccionar ante cualquier
situación de peligro o riesgo que atañe a la seguridad operacional, y que mantenga la
operación de UAS de manera segura;

• Garantizar que el personal de operaciones UAS no realice actividades con UAS estando
bajo los efectos del de alcohol y drogas o sustancias psicoactivas afectando la seguridad
operacional;
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• Mejorar continuamente el rendimiento en materia de seguridad operacional mediante un
control y una medición continua para el ajuste de los objetivos y las metas de seguridad
operacional y el logro eficiente de estos;

• Promover la importancia de la cultura positiva del reporte (reactiva y preventiva) en toda
la organización (sistema de notificaciones de seguridad no punitivo), como mecanismo de
gestión del riesgo, el cual es compromiso de todos los miembros de la organización y en el
caso de desacato a esta directriz, se considerará como violación; y

• Respaldar la gestión de la seguridad operacional mediante la disposición de los recursos
correspondientes que generen una cultura positiva institucional del reporte,
que promueva practicas seguras, aliente una notificación y comunicación eficaz
de la seguridad operacional y gestione activamente la seguridad operacional con la
misma atención a los resultados, como la atención que se presta a los resultados
de otros sistemas de gestión de la organización.
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